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План мероприятий
 по улучшению качества работы МАУ ДО «Бабушкинский Дом детского творчества»
февраль 2018 г


	N п. п.
	Наименование
мероприятия
	Срок реализации
	Ответственный
	Результат
	Показатели, характеризующие результат выполнения мероприятия

	1
	Открытость и доступность информации об Учреждении

	
	Проведение телефонной связи
	До конца 2018 года
	директор
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных
услуг по телефону.
февраль
Подано заявление  на проведение телефонной связи. Нет технической возможности. План во втором квартале этого года. 

	100%

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2
	Комфортность условий предоставления услуг и доступность их получения

	
	Разработка механизма  по оказанию психолого - педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся.
	До конца 2017-2018 учебного года
	Педагог-организатор
	Внедрение плана действий по оказанию обучающимся психолого - педагогической, медицинской и социальной помощи.
Февраль
Разработан план мероприятий по оказанию помощи обучающимся. 
	70%

	
	1.Провести анализ контингента.
2.Создать адаптивную образовательную среду
	До конца 2017-2018 учебного года
	Педагоги,
директор
	
Создание условий обучения и воспитания обучающихся ОВЗ и инвалидов.
Февраль
Предоставлена комната по оказанию услуг детям ,нуждающимся  в поддержке.

	

	
	
	
	
	
	

	3
	Доброжелательность, вежливость и компетентность работников

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	4
	Удовлетворенность качеством оказания услуг
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